
    

  

Medienmitteilung 

 

Drehpunkt Services: Hilfreiche Entlastung im Alltag 
 

Muhen, 3. Februar 2022 – Im 2013 wurde das Dienstleistungspaket WendeMobil durch die Stif-

tung Wendepunkt eingeführt, mit dem Anliegen, ältere Menschen im Alltag zu entlasten. Seit-

her haben die Einsamkeit sowie das Bedürfnis nach sozialer Interaktion stark zugenommen, 

auch unter jüngeren Personen. Hinsichtlich dieser gesellschaftsrelevanten Tendenzen wurde 

das Angebot weiterentwickelt: Zu den bisherigen Services mit Reinigungs- und Gartenarbeiten, 

Wäscheservice sowie Umzug und Räumungen kommen neu Hauswartung, Mobilität und Haus-

halthilfe dazu. Zukünftig wird alles aus der Hand der Tochterunternehmung Drehpunkt Perso-

nal GmbH erhältlich sein. 

 

Gemäss dem Bundesamt für Statistik leben in der Schweiz per Ende 2020 von den rund 3.9 Mio. Pri-

vathaushalten gut ein Drittel in einem Einpersonenhaushalt. Das entspricht 17% der ständigen Wohn-

bevölkerung.1) Die Tendenz ist steigend. Ebenso nimmt der Trend von vermehrter Einsamkeit und feh-

lenden sozialen Interaktionen zu. «Genau diesem Bedürfnis nach echter Nähe, Verlässlichkeit und 

Beständigkeit wollen wir mit dem Ausbau unserer Services begegnen, indem wir nicht nur bei alltägli-

chen Arbeiten unterstützen, sondern langfristig einen Beziehungsaufbau ermöglichen. Beispielsweise 

wollen wir nicht nur Lebensmittel einkaufen und vorbeibringen, sondern gleichzeitig gemeinsames Ko-

chen und Essen anbieten, oder Spaziergänge mit Gesprächen.», erklärt Roger Sigg, Geschäftsführer 

der Drehpunkt Personal GmbH, und sagt weiter: «Im heutigen Zeitalter wohnen die Angehörigen häu-

fig nicht mehr in nächster Nähe. Dazu kommt die Anonymisierung in der Nachbarschaft. Oft fehlt 

schlichtweg auch die Zeit unter der Woche, sich intensiver um andere kümmern zu können. Wir sind 

überzeugt, dass unsere neuen Angebote den Nerv der Zeit treffen.»  

 

Vielfältige Bedürfnisse abgedeckt 

Ausschlaggebend für den Ausbau des Dienstleistungspaketes von WendeMobil waren vermehrte An-

fragen in den letzten zwei Jahren, so zum Beispiel eine alleinstehende Mutter nach der Geburt von 

Zwillingen oder eine Person mit Long-Covid. Beide suchten Hilfe und Entlastung im Alltag. Das Ange-

bot richtet sich wie bisher an Seniorinnen und Senioren, zukünftig jedoch auch an Menschen, die nach 

einer Operation, einem Unfall, einer Krankheit, Schwangerschaft oder Geburt froh über eine Alltags-

hilfe sind, oder für Menschen, die sich zusätzlich Gesellschaft im Alltagsleben wünschen.  

 



    

  

 

Einmalig oder regelmässig buchbar 

Die zahlreichen Services können modular nach individuellen Wünschen und Bedürfnissen gebucht 

werden. Zu den bisherigen Dienstleistungen mit Reinigungs- und Gartenarbeiten, Wäscheservice, 

Umzug und Räumung kommen Hauswartung, Mobilität und Haushalthilfe hinzu. Engagiert und zuver-

lässig werden Privatpersonen und Firmen in den Alltagsaufgaben mit kurz- oder langfristigen Einsät-

zen entlastet. Die bereits etablierten Dienstleistungen von WendeMobil werden weiter in enger Zu-

sammenarbeit mit der Stiftung Wendepunkt ausgeführt. Jedoch werden diese neu aus einer Hand 

durch die Drehpunkt Personal GmbH angeboten und koordiniert. Sie übernimmt die Drehscheibe zwi-

schen Kunden und Dienstleistungserbringenden, von der Administration über die Einsatzplanung bis 

zur Ausführung. Wichtig ist dem Drehpunkt-Team, dass die Kunden einen auf sie zugeschnittenen 

Service erhalten. Dafür werden in einem Erstgespräch die genauen Anliegen abgeklärt. Dies alles ga-

rantiert das Drehpunkt-Team dank einer unkomplizierten, transparenten Abwicklung und einer exak-

ten, diskreten Arbeitsweise. 

 

Ergänzend zu bestehenden Marktleistungen 

Die Angebote sind eine gute Ergänzung zu bestehenden Leistungen, die bereits heute im Markt etab-

liert sind. So werden zu der Zusammenarbeit mit der Stiftung Wendepunkt und Tochterunternehmun-

gen Partnerschaften mit weiteren Organisationen und Unternehmen angestrebt. «Wir unterstützen 

und vernetzen, wenn wir Services nicht selber erbringen können. Durch das Zusammenbringen ver-

schiedener Anbieter entstehen für alle neue Kontakte und Perspektiven.», betont Roger Sigg. Wie 

WendeMobil bleibt Drehpunkt Services ein anerkannter Leistungserbringer für Hilfe und Begleitung zu 

Hause. «Mit einer Zusatzversicherung bei der Krankenkasse sind zum Teil die Services sogar abge-

deckt.», schaut Roger Sigg voller Zuversicht auf die Lancierung. Ferner freut sich das ganze Dreh-

punkt-Team, Menschen eine willkommene Entlastung im Alltag anzubieten. 

 

Weitere Informationen sind auf der Website ersichtlich: www.drehpunktservices.ch  

 

1)Quelle BFS – Statistik der Bevölkerung und der Haushalte (STATPOP) 2020 

 

Weitere Informationen: 

Simone Frei, Kommunikation Stiftung Wendepunkt, 062 737 55 80, kommunikation@wende.ch 

 

http://www.drehpunktservices.ch/
mailto:kommunikation@wende.ch


    

  

 

Bilder: 

 

 

Bild: Drehpunkt Personal GmbH 

Das Drehpunkt-Team, von rechts nach links: Roger Sigg, Geschäftsführer, Renate Girardi, Personalberatung und Ansprech-

partnerin Drehpunkt Services, Michal Frei, Lohnadministration und Marina Dal Prà, Personalberatung 

 

 

Bild: Drehpunkt Personal GmbH 

Das neue, umfassende Angebot Drehpunkt Services: Hilfreiche Entlastung im Alltag 

 

 

 

Kurzportrait Drehpunkt Personal GmbH 

Die Drehpunkt Personal GmbH, gegründet im Jahr 1999, ist eine Tochterunternehmung der Stiftung Wendepunkt 

und im Kanton Aargau sowie in angrenzenden Kantonen tätig. Die Drehpunkt Personal ist seit mehr als 20 Jahren 

ein dynamischer, innovativer und zuverlässiger Personaldienstleister für Temporär- und Dauerstellen und beglei-

tet Menschen sowie Firmen bei der Suche auf dem Arbeitsmarkt. Sie bietet den gesamten Rekrutierungsprozess 

aus einer Hand an, von der Personal- und Lohnadministration über Beratung und Coaching bis zu Outplacement 

und weiteren Services. Die Branchenschwerpunkte liegen in den Bereichen Bau, Industrie, Transport/Logistik, 

Reinigung und kaufmännischen Berufe. www.drehpunktpersonal.ch  

Das neue Angebot Drehpunkt Services für hilfreiche Entlastung im Alltag: www.drehpunktservices.ch  

 

Kurzportrait Stiftung Wendepunkt 

Die Stiftung Wendepunkt ist eine führende Sozialunternehmung im Bereich Arbeiten, Bilden, Wohnen und Integ-

rieren mit Sitz in Muhen und Betrieben an mehreren Standorten im Kanton Aargau. Ihre marktwirtschaftlichen und 

sozialen Dienstleistungen machen sie zu einem attraktiven Partner für die Wirtschaft und staatliche Stellen seit 

über 25 Jahren. Die insgesamt 900 Arbeits-, Ausbildungs-, Wohn- und Tagesplätze werden von 200 Fachperso-

nen auf christlicher und sozialer Grundlage mit dem Ziel geführt, Menschen in ihrer beruflichen und sozialen In-

tegration zu unterstützen. www.wende.ch 

http://www.drehpunktpersonal.ch/
http://www.drehpunktservices.ch/
http://www.wende.ch/

